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“Elsparkcykelattacken”

Gévle

Plotsligt ar stan full av
elsparkcyklar - men
kommunen visste
ingenting

16 september 2021 16:29

SVerig E;{adjo Start  Nyheter Poddar&program  Direkt  Minsida Mer v

P4 program A-0 Tabla Latlistor Arkiv om... Tipsal

| storstdderna har uthyrning av elsparkcyklar pagatt ett tag. Nu har
det forsta foretaget etablerat sig i Gavle.

Men att norska Ryde hade placerat ut ett antal elsparkcyklar runt om
i centrala Gavle blev en éverraskning for kommunen.

- Det upptéckte jag nar jag cyklade till jobbet i morse. Jag blev lite
6verraskad, sdger Johan Larsson, tillférordnad chef pa Drift och
Forvaltning, Gavle kommun.

Text: Annakarin Bjornstrom 2

Melek Zana och Mariam Al Dakel har provakt pa elsparkcyklarna som plétsligt dykt upp i Géavle. Foto: Aila
Stefansdotter-Franck/ Sveriges Radio.

Se Johan Larsson pa Gévle kommun berétta om hur de éverraskades av elsparkcyklarna.
Foto: Stefan Larsson/SVT

TRAFIK

Kommunen overraskades nar
elsparkcyklarna kom till Gavle

UPPDATERAD 17 SEPTEMBER 2021 PUBLICERAD 16 SEPTEMBER 2021

Omdebatterade elsparkcyklar har
kommit till Gavle

1:32min (® Minsida A Dela

Sent under onsdagskvallen anlande en last med flera elsparkcyklar till
Gavle. Under natten placerades de ut runt om i hela Gavle. Men det var
inte farran i morse som kommunen blev varse cyklarna.

Publicerat torsdag 16 september 2021 kl 22.30

Féretaget som star bakom elsparkcyklarna har inte nagot tillstand | Gavle. Efter
att kommunen undersdkt frigan med hjalp av sina jurister star det dock klart att
inget tillstand behdvs, dven om det &r en grazon.

o Elsparkcyklarna har varit ett hett omdebatterat &mne i flera svenska stéader, och en del kommuner
sager nej till etableringen.

o Nu har elsparkcyklarna kommit till Gévle - men féretaget har varken sékt, eller fatt beviljat,
tillstdnd om markupplételse frdn kommunen och polisen.

SVT Gavleborg har sokt féretaget bakom elsparkcyklarna for en kommentar,
utan att ha fatt ndgot svar.

Se enhetschef Johan Larsson berdtta om hur koemmunen ser pa elsparkcyklama i P4 GAVLEBORG
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Arbetsgang mobilitetshubbar

VoI.

« Forarbete varen 2021
o Vad ska mobilitetshubbarna innehalla?

o Var vill vi ha dom? ”Elsparkcykelattack”

* RFI - request for information — hésten 2021 /
o Vad ar marknaden intresserad av att leverera?

« Framtagande upphandlingsunderlag varen 2022
o Fran mobilitetshubbar till elsparkcyklar, elcyklar och ladelcyklar

* Inventering befintlig cykelparkeringsinfra sommaren 2022

* Upphandling mobilitetshubbar enligt LUK sep-okt 2022

* Fordjupad dialogmoéten med anbudsgivare nov 2022

« Utvardering anbud och avtalstecknande dec 2022

« Inférande och driftsattning av mobilitetshubbar varen 2023




Kravstallningen. Var. Ambitios.

Fordon

Serviceniva

Operationell zon
Geofencing

Hallbar fordonshantering

Arbetsmiljo
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Fordelar med upphandling

Samarbete, samsyn och agiliteten

Lattare att hantera kommunal gatumark/kvartersmark och overblick

dver privat dito

Hallbar tjanst till folket levererad pa ett hallbart satt

Mjuka satt att fa battre regelefterlevnad (nudging/mordétter vs piskan)
Garanterad kontinuitet (2+1+1)

Forutsattning att bedriva en ekonomiskt hallbar verksamhet, samt

mojligheter att investera lokalt for aktorerna
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Vi har fortfarande inte last upp den fulla

potentialen av delad mikromobilitet
©
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X Delad mikromoblitet och Operatdrerna utvecklade tekniska
elsparkcyklar lanserade i skala l6sningar och foérbattrade hardvaran
Ingen reglering pa plats, inte 4n helt Samtidigt bérjade stiaderna fa en del
mogna tekniska lésningar/hardvara verktyg for att reglera tjansten
samt en extremt hog efterfragan (polistillstand, parkeringsinfrastruktur

och parkeringsreglering)
Hur far vi ut
potentialen av delad
mikromobilitet som
ett verktyg i att stdlla
om till mer levande
och gronare stéder?

v v

H6g anvandningsgrad men Ordningsproblemen minskade men
ovanstaende ledde till problem, bland nyckeln for att fa ut potentialen av
annat med parkering tjAnsten saknas fortfarande. Da

regleringarna framst fokuserade pa
att l6sa problemen, men kvar finns
fragmenterade flottor och korta

tillstandsperioder. — e e = o = o =



FOr att fa ut potentialen av tjansten behdver 3

overgripande saker att handa
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Skapa incitament for

Sakerstalla en bra tjanst Sakerstilla langsiktighet for . .
operatorerna att losa

(nar man begransar antalet operatorerna som verkar i kering. hallbarhet
fordon i staden behdver man  staden, min. 2-ars perioder J:(ar hertlng,h att :I et,
ocksa begransa antalet (mojliggdr storre sakerhet och att fjansten

operatdrer samt sakerstalla investeringar och integration anvands

en bra parkeringslosning etc.) med t.ex. kollektivtrafiken)



Upphandling kan vara ett bra verktyg for att fa
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Upphandling, eller annan typ av selektering av
operatorer, ar ett bra verktyg for att:

1.

Mojliggdra en bra mikromobilitetstjanst
genom att selektera 2-3 operatorer, vilket
sakerstaller en bra densitet av fordon per
operator

ut potentialen, beroende pa stadens situation

1. Overetablering av operatorer i staden

2. Nar det finns 2-3 operatorer i staden

| det fallet dar det redan ar en begransad mangd
operatorer i en stad bor en stad istallet:

1.

Sakerstalla ratt villkor i villkorsbilagan till
tillstandet som framjar bra parkering,
sakerhet, hallbarhet samt en attraktiv och
anvandbar tjidnst for stadens invanare

2. Valja ut de operatérerna som pa basta satt 2. Sakerstilla en valfungerande
l6ser parkering, sikerhet och hallbarhet och parkerinslosning med bra densitet
som bidrar mest till fler mikromobilitetsresor
3. Langre tillstandsperioder (2+ ar) for att
3. Sakerstilla langsiktighet for operatérerna sakerstilla en langsiktighet fér operatérerna

genom langre tillstandsperioder (2+ ar), vilket

mojliggor langsiktiga investeringar

|

I Om man &n inte har fatt till ratt regleringar fér att

I sdkerstdlla en valfungerande och attraktiv tiénst, bér
: man avvakta med att ha fér langa tillstandsperioder
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Lite siffror pa effekten av upphandlingen i Gavle
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Hogre tillganglighet tack vare en utdokad
verksamhetszon under 2023

Zonen fore upphandling och efter upphandling

GAVLE

Utokning av verksamhetszonen fran 2022 (bld) och augusti, 2023 (grén)

Fler far chansen att anvanda mikromobilitet

o Ett storre verksamhetsomrade gor att

fler manniskor kan anvanda tjansten,
vilket ar ett resultat av en storre
fordonsflotta per operator

e Antalet Voi-fordon i Gavle dkade fran

150-200 under 2022 till 600-675 under
2023, som en del av upphandlingen



Antalet resor har dkat kraftigt
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X Antalet akturer per vecka, innan och efter upphandlingen
. Efter upphandling
VOI. 15000 * ° Hog anvindning och fler

pendlingsresor

e Nyttjandegraden per
fordon ar hoégre under
2023 an 2022 - trots en

Innan upphandling mycket hogre

5000 ° ° fordonsflotta

’\’\/_/\/\'v\ e Under sommaren 2023

. tillkom manga nya
7/1/2022 12:00:00 AM 10/1/2022 12:00:00 AM 1/1/2023 12:00:00 AM 4/1/2023 12:00:00 AM 7/1/2023 12:00:00 AM anVéndare

10000

Antal

Vecka e
e | augusti | ar ar

majoriteten av resorna
av aterkommande
anvandare
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Tatare samarbete mellan Voi och Gavle for att
framja en bra anvandaruppelvelse och god ordning

Tatare samarbete Justeringar i verksamhetszonen

Voi har en kontinuerlig dialog med flera
avdelningar inom Gavle kommun for att, t.ex;

a) Snabbt kunna inféra geofence-l6sningar

b) Stromlinjeforma Vois och stadens
information till anvandarna, dela data och
skapa atgardsforslag

c) Utvardera parkeringsinfrastrukturen genom
dataanalys och stadens databaser

Genom analys av Voi-data pa anvandarmonster
och parkeringsinformation, i kombination med
stadens lokala expertis kan justeringar i
verksamhetszonen ske iterativt.

Snabba och agila beslut: Det nar samarbetet
mojliggor snabba beslut pa iterativ basis

Justeringar av verksamhetszonen maj till augusti 2023. Rott dr existerande regleringszoner
i maj, blatt ar tillagt sedan dess. Rektanglarna visar expansionsomraden sedan maj.



En hybridmodell fér att frimja bra parkering

Gavle

KOMMUN . o
Hybridmodell Kartbild pa hybridmodellen

X
Obligatoriska parkeringsplatser i centrum
VOI. dar det &r hégst denistet av fordon och
o hégst densitet av befintlig
cykelparkerings-infrastruktur

Friflytande parkering i yttre delarna av

staden dar det ar lagre densitet av
cykelparkerings-infrastruktur. Detta for att
sakerstilla en anvandarvanlig tjanst och
framja multimodal omstallning

Parkeringsplatser i voi-appen (bla), som obligatoriska parkeringsplatser (rosa
omrade) samt som rekommenderade parkeringsplatser (vitt omrade).



Antalet problematiska parkeringsomraden

har minskat drastiskt

Gavle
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Helt friflytande modell utan fasta Lansering av hybridmodell med Anvéndarna lar sig modellen med
eller reckommenderade platser stort fokus pa tiden. Andelen bra parkering i
parkeringsefterlevnad genom centrum over 97%
Ho6g densitet i centrum bidrar till  avslutningsfoton, béter, samt
fler omraden med Overetablering. styrning till infrastruktur Problemomraderna finns i

utkanterna av zonen, dar fler
Manga nya anviandare som inte 4n fordon samlas. Detta atgiardades
har lart sig vad som galler med operationella processer,

zon-justeringar och pa langre

sikt, med utdkad infrastruktur.
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Arenden, i ar och dver tid

Arenden per kategori under 2023

annat

fragor om parkeringsmodellen

problem under férd

Endast 60 drenden totalt
avseende felparkeringar sen

aterlansering

felparkerade fordon

betalning

fragor om verksamhetszonen

Arenden av totala antalet akturer sedan maj, 2023

% av 8kturer

0.20%

0.15%

0.10%

0.05%

0.00%

= fragor om zon och parkering = felparkerade fordon = annat

Lansering Idag

Felparkerade fordon star
for en liten del av
arendena (8%) och
endast 60 stycken totalt
sen aterlansering

Arenden har sjunkit med
tiden da nya anvandare
har blivit mer vana med
tjansten
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Proaktiv kommunikation

Elsparkcyklarna i Gavle

Unika elcykel-
Nu kan du hyra etsparkc uyphandlingen: Gavle forst
i Sverige

15 december 2022 14:30

- _ ]

| Fran och med varen 2023 kommer Gavles invanare kunna hyra bade
. elsparkcyklar och elcyklar.
| Detta efter att Gavle som forsta stad i Sverige har upphandiat en
4l tjanst for ett hyrcykelsystem.

| Text: Jesper Beohlin »

| Nyheter ~  Lokalt ° Sport ~ SVTPlay Bar

sparkcyklar ar pa plats i centrala Gavle och
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Proaktiv kommunikation

Insandare
Gavle, ta ansvar for
elsparkcyklarna

29 juli 2023 06:34

Text: AB Insdndare a

i Detta ar en insandare. Asikterna ar skribentens egna.

Under SRF Gavleborgs arsmote 2023 uttrycktes stor oro bland medlemmar
gallande de s kallade elsparkeyklarna pa Gavles sator.

Manga har varit inblandade i mindre olyckshandelser, som kunnat utvecklas
till storre olyckor.

Det ar hoégst angelaget att kommunen
tar sitt ansvar for att avladgsna de
felparkerade elsparkcyklarna fran vagar
och gator.

Det stoérsta ansvaret har dock var och
en som fardas med elsparkcykel.Kolgg]

alla féljer reglerna och parkerar dem pa
sidan om gangbanor och gangvdgar,
behévs vare sig atgdrder eller
atgdrdsplaner.
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”Hallbar tjanst till folket” och
“framja multimodal omstallning”

Snittresan ar cirka 2 kilometer
och/eller 9 minuter lang.




Plats vs fordon

Strategisk vs operationellt




Parkeringsbevakning

MPZ
Ytteromraden
Kvartersmark
- kommunal

- privat




Gavle

KOMMUN

X
VOI.

=t -

o g *Tf 250 N
v, LA .

inm AN

"'E M ——

] o i
Fragor?

amer.aslam@gavle.se
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