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• Trafikverkets regeringsuppdrag att 
genomföra informations- och 
kunskapshöjande insatser inom 
området Mobilitet som tjänst. 

• År 2022 har fokus på området vision, 
styrning och effekter
‒ de regionala kollektivtrafikaktörernas syn 

på kombinerad mobilitet.



Syfte och mål med 
utredningen
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Syfte
Att skapa överblick och bidra med kunskap om 
regionala kollektivtrafikaktörers syn på sitt 
uppdrag i relation till kombinerad mobilitet.

Mål
En lägesbild som beskriver i vilken utsträckning 
som kombinerad mobilitet är på den strategiska 
agendan samt hur det styrs och organiseras 
bland regionala kollektivtrafikaktörer. 



Genomförande
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• Utredningen har genomförts under 
hösten 2022.

• Datainsamling genom kvalitativ & 
kvantitativ metod
‒ Intervjuer med sex representanter från 

regionala kollektivtrafikmyndigheter
‒ Enkät till 35 kollektivtrafikaktörer med en 

svarsfrekvens på 69 % (24 st)

• Resultatet har sedan sammanställts i 
en rapport.



De viktigaste slutsatserna
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• Graden av kombinerad mobilitet på den 
strategiska agendan hos aktörerna är begränsad 
men starkare i storstadsregionerna.

• Vår bedömning är att många aktörer sannolikt 
står i startgroparna för ett mer strategiskt inriktat 
arbete med kombinerad mobilitet. 

• Intresse och vilja finns hos de flesta men 
förutsättningarna i form av finansiering skiljer sig 
åt, liksom demografiska förutsättningar och 
resenärsunderlag. 



Analys och slutsatser
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Kombinerad mobilitet förekommer på den 
strategiska agendan, men är sällan en 
strategiskt prioriterad fråga
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• Det skiljer sig dock vad gäller dess strategiska 
prioritet, där storstadsregionerna har haft det 
som en del av sin strategiska inriktning under 
flera år.

• Anledningen till att frågan inte prioriteras hos 
många beror till stor del på bristen på 
ekonomiska och personella resurser. 

• Nyttorna med kombinerad mobilitet behöver
synliggöras och förtydligas på regionalpolitisk 
nivå för att skapa incitament och mod att våga 
utforska nya samarbeten och mobilitetslösningar 
utanför den traditionella kollektivtrafiken. 



Aktörerna vill ha 
inflytande och ansvar
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• Många uppger att kombinerade 
mobilitetslösningar är en viktig del i att 
stärka det hållbara resandet och möta 
resenärernas behov. 

• Aktörerna ser framåt att kollektivtrafiken
sker sida vida sida, och i samverkan
med, med andra mobilitetslösningar.

• Det finns behov av att finna hållbara
affärsmodeller för kombinerad mobilitet 
som stimulerar det hållbara resandet.



Förväntningarna större än 
de formella styrsignalerna
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• Styrning av kombinerad mobilitet varierar, men att 
den formella styrningen generellt är att betrakta 
som relativt outvecklad.

• För många aktörer saknas tydligt uttryckta mål 
och prioriteringar som vägleder i arbetet.

• Det existerar mer informella styrsignaler.
• Ibland upplever aktörerna att det saknas 

intresse och förståelse för området på politisk 
nivå/ledningsnivå. 



Målkonflikter bidrar till 
otydlighet

11

• Ibland fattas politiska beslut och genomförs 
investeringar som står i konflikt till de mål 
som formulerats, vilket skapar otydligheter 
i vilken riktning som man egentligen styr 
mot.



Organiseringen av arbetet med 
kombinerad mobilitet har
kommit längre
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• Kombinerad mobilitet har i hög grad en plats 
inom de egna organisationerna oavsett hur 
långt man kommit i arbetet.

• Cirka två tredjedelar av aktörerna har någon 
form av utpekad roll, del av uppdrag eller 
organisatorisk enhet för kombinerad 
mobilitet.

• Pågår en förflyttning till att se på sitt uppdrag 
ur ett bredare perspektiv – att gå från ett 
uteslutande kollektivtrafikfokus mot en vilja att 
utforska samspelet med andra 
mobilitetstjänster.



Utökat samarbete en framgångsfaktor 
för att växla upp arbetet med 
kombinerad mobilitet
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• Samarbete med de privata aktörerna anses viktigt 
för att skapa och leverera mobilitetstjänster som 
kompletterar kollektivtrafiken.

• Samhällsplaneringen lyfts fram som en viktig 
faktor för kombinerad mobilitet – hur ytor ska 
prioriteras i gaturummet.

• Samarbetet mellan kommuner och regioner, på 
både på politisk och tjänstemannanivå, är en 
förutsättning och nyckel till framgång.



Sammanfattningsvis: 
En omdefinierad roll för 
kollektivtrafiken
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• Det pågår en transformation där 
kombinerad mobilitet får en ökad 
relevans och betydelse framåt för 
regional kollektivtrafikaktörer. 

• Man bör vidare utreda och fastslå en 
viljeriktning på nationell nivå kring 
kollektivtrafikens framtida uppdrag och 
vilket ansvar som ska åligga de offentliga 
aktörerna gällande kombinerad mobilitet.



bransch.trafikverket.se
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https://bransch.trafikverket.se/om-oss/var-verksamhet/regeringsuppdrag-remisser-och-remissvar/Regeringsuppdrag/mobilitet-som-tjanst/


Tack!

Karl Bertilsson
karl.bertilsson@trafikverket.se

0720-84 80 08
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